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COMUNE DI CEFALU
CITTA' METROPOLITANA DI PALERMO

C.so Ruggiero 139 — 90015 —Indirizzo internet: http://www.comune.cefalu.pa.it

COVID-19
Il Comune di Cefalu garantira tutti i servizi pubblici

dalla data odierna e fino al 31 DICEMBRE 2020 con le
seguenti modalit;‘);

SERVIZI DEMOGRAFICI:

APERTURA AL PUBBLICO TUTTI I GIORNI ( dal lunedi al venerdi ) DALLE ORE 9.00
ALLE ORE 12.00 E IL MERCOLEDI’ POMERIGGIO DALLE ORE 15.00 ALLE 17.00.

11 rinnovo delle carte d’identita, sara garantito previo appuntamento telefonico o via mail o con altre
eventuali modalita che verranno rese note al pubblico.

Per tutti i servizi dello stato civile, dell’anagrafe e le certificazioni non autocertificabili, sara garantito
all’utenza 1’accesso multicanale, promuovendo e incentivando le richieste mediante pec o mail.

Sul sito sono pubblicati i modelli, gli indirizzi e i numeri di telefono degli uffici.

L’utenza procedera per i versamenti da remoto mediante il Sistema PagoPA dell’Ente per tutti i servizi
gia attivi e resi noti sul Sito.

UFFICIO PROTOCOLLO:

APERTURA AL PUBBLICO TUTTI GIORNI DAL LUNEDI’ AL VENERDI’ DALLE ORE
9.00 ALLE ORE 12.00 E IL MERCOLEDI’ POMERIGGIO DALLE ORE 15.00 ALLE ORE
17.00.

POLIZIA MUNICIPALE:

- L’UFFICIO MULTE EFFETTUERA L’APERTURA AL PUBBLICO TUTTI I GIORNI ( dal
lunedi al venerdi ) DALLE ORE 9.00 ALLE ORE 12.30.

Codice Fiscale n. 00110740826 PEC: protocollo@pec.comune.cefalu.pa.it

K




L’utenza procedera per i versamenti da remoto mediante i Sistema PagoPA dell’Ente per tutti i servizi
gia attivi e resi noti sul Sito.

- L’UFFICIO PASS EFFETTUERA L’APERTURA AL PUBBLICO NEI GIORNI LUNEDPD,
MERCOLEDI’ E VENERDI’ DALLE ORE 9.00 ALLE ORE 1230 E IL MERCOLEDI’
POMERIGGIO DALLE ORE 15.00 ALLE ORE 17.00.

L’utenza procedera per i versamenti da remoto mediante il Sistema PagoPA dell’Ente per tutti i
servizi gia attivi e resi noti sul Sito.

Sara garantito all’utenza 1’accesso multicanale, promuovendo e incentivando le richieste mediante la
pec o la mail .

Sul sito sono pubblicati i modelli, gli indirizzi e i numeri di telefono degli uffici.

TUTTI GLI ALTRI UFFICI DEL COMUNE RICEVERANNO IL LUNEDI’, IL
MERCOLEDI’ E IL VENERDI’ DALLE ORE 9.00 ALLE ORE 12.00 E IL MERCOLEDI’
POMERIGGIO DALLE ORE 15.00 ALLE ORE 17.00

Sara garantito all’utenza 1’accesso multicanale, promuovendo e incentivando le richieste mediante
pec o mail .

Sul sito sono pubblicati i modelli, gli indirizzi e i numeri di telefono degli uffici.

L’utenza procedera per i versamenti da remoto mediante il Sistema PagoPA dell’Ente per tutti i
servizi gia attivi e resi noti sul Sito.

Gli Uffici riceveranno al pubblice previo appuntamento da prenotare telefonicamente o via mail

all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) dalle ore 9.00 alle ore 12.30 dal lunedi al venerdi, nelle
more che venga adottato un sistema automatizzato , di cui si dara successivo avviso.
URP : Tel . 0921924175 - mail: urp@comune.cefalu.pa.it

BIBLIOTECA : in esecuzione del DPCM del 3 novembre 2020 restera chiusa sino al 3 dicembre.

SI RICORDANO ALLA CITTADINANZA ED AGLI UTENTI LE SEGUENTI
REGOLE PER L’ACCESSO AGLI UFFICI COMUNALI DI CUI ALLE LINEE
GUIDA:

1) SUSSISTE L’OBBLIGO DI NON RECARSI NEGLI UFFICI PUBBLICI IN CASO
DI TEMPERATURA CORPOREA SUPERIORE A 37,5° C. GLI ADDETTI
COMUNALI RILEVARANNO LA TEMPERATURA PRIMA DELL’ACCESSO
NEGLI UFFICI.

2) SUSSISTE L’OBBLIGO PER GLI UTENTI DI INDOSSARE LE MASCHERINE
DURANTE TUTTA LA PERMANENZA NEI LOCALI COMUNALI E
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ALL’INGRESSO E ALL’USCITA DOVRANNO IGIENIZZARE LE MANI CON
LE SOLUZIONI IDROALCOLICHE MESSE A DISPOSIZIONE.

3) L’ACCESSO AL PUBBLICO SARA’ GARANTITO MEDIANTE
PRENOTAZIONE NEI CASI PREVISTI E SARA’ COMUNQUE
CONTINGENTATO IN MODO DA RISPETTARE IL DISTANZIAMENTO.

SI INVITANO I CITTADINI E GLI UTENTI DEGLI UFFICI COMUNALI AD
OSSERVARE LE SUDDETTE REGOLE E TENERE UNA CONDOTTA
COLLABORATIVA NELL’INTERESSE RECIPROCO DI TUTTL
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